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1. DANE IDENTYFIKACYJNE ZAWODU

1.1. Nazwa i kod zawodu (wg Klasyfikacji zawoddw i specjalnosci)

Sprzedawca w stacji paliw 524502

1.2. Nazwy zwyczajowe zawodu

e Kasjer.

e Operator dystrybutora.
¢ Pracownik obstugi stacji.
e Pracownik podjazdu.

1.3. Usytuowanie zawodu w klasyfikacjach: ISCO, PKD

W Miedzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawodéw ISCO-08 odpowiada grupie:
e 524502 Service station attendants.

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007):

¢ Sekcja G. Handel hurtowy i detaliczny.

1.4. Notka metodologiczna, autorzy i eksperci opiniujacy
Notka metodologiczna

Opis informacji o zawodzie opracowano na podstawie:

e analizy zrédet (akty prawne, klasyfikacje krajowe, miedzynarodowe) oraz zrédet internetowych,

¢ wynikdw badan i analiz prowadzonych w projekcie PO KL (2011-2013) ,Rozwijanie zbioru
krajowych standardéw kompetencji zawodowych wymaganych przez pracodawcow”,

e analizy opisu zawodu zamieszczonego w wyszukiwarce opiséw zawodow na Wortalu Publicznych
Stuzb Zatrudnienia,

e zebranych opinii od recenzentéw, cztonkdédw panelu ewaluacyjnego oraz zespotu ds. walidacji
i jakosci informacji o zawodach.

Autorzy i eksperci opiniujacy
Zespot Ekspercki:

¢ Piotr Btaszkowski — OKTAN, Stupsk.

¢ Wactaw Galewski — PBS Sp. z 0.0., Sopot.

e Magdalena Jackman — PBS Sp. z 0.0., Sopot.
e Kamil Urban — EZHouse Sp. z 0.0., Gdanisk.

Zespot ds. walidacji i jakosci informacji o zawodzie:

e Matgorzata Domanska-Plichta — PBS Sp. z 0.0., Sopot.
e Magdalena Jackman — PBS Sp. z 0.0., Sopot.

e Ryszard Pienkowski — PBS Sp. z 0.0., Sopot.

e Sebastian Stefanski — PBS Sp. z 0.0., Sopot.

»  Daria Swisulska — PBS Sp. z 0.0., Sopot.

Recenzenci:

¢ Marcin Jagta — Lotos, Gdynia.
e Matgorzata tukaszewska — Regionalny Osrodek Doskonalenia Nauczycieli WOM, Katowice.
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Panel ewaluacyjny — przedstawiciele partnerow spotecznych:
¢ Roman Ulenberg — Polski Zwigzek Motorowy, Warszawa.
e Stawomir Ulenberg — ekspert niezalezny, Kwidzyn.

Data (rok) opracowania opisu informacji o zawodzie: 2018 r.

WAZNE:
W tekscie opisu informacji o zawodzie wystepujg podkreslenia wybranych okreslen wraz z indeksem gérnym,
ktory wskazuje numer definicji w stowniku branzowym w punkcie 7.2.

2. OPISZAWODU

2.1. Synteza zawodu

Sprzedawca w stacji paliw zajmuje sie sprzedazg paliw ptynnych oraz innych towaréw dostepnych na
stacji, a takze wykonywaniem prac porzadkowych.

2.2. Opis pracy i sposobu jej wykonywania

Opis pracy

Sprzedawca w stacji paliw jest zawodem o charakterze handlowo-ustugowym. Osoba wykonujgca
ten zawdd odpowiedzialna jest za obstuge klientéw oraz prace zwigzane z funkcjonowaniem stacji
paliw w celu zapewnienia wysokiej jakosci oferowanych ustug.

Zasadniczym celem pracy sprzedawcy jest sprzedaz paliw ptynnych® oraz innych towaréw
handlowych dostepnych na danej stacji paliw, jak réwniez przyjmowanie i magazynowanie dostaw
oraz zabezpieczanie utargu.

Sprzedaz odbywa sie w sposdb bezposredni w tradycyjnej formie sprzedazy lub w sposdb posredni
— jako samoobstugowa forma sprzedazy. Sprzedawca bezposrednio obstuguje klienta tylko
w przypadku samochodéw wyposazonych w instalacje gazowa — jesli stacja nie jest odpowiednio
przygotowana do samoobstugowego skorzystania z urzadzenia do dystrybucji LPG’.

Sposoby wykonywania pracy
Sprzedawca w stacji paliw wykonuje prace polegajaca na:

—  obstugiwaniu systemu kasowego (kasy fiskalne’, terminale ptatnicze'),

— wystawianiu faktury z wykorzystaniem komputera,

—  obstugiwaniu innych urzadzen bedacych w dyspozycji stacji, takich jak: lottomaty, urzadzenia
myjni, ekspresy do kawy, opiekacze do potraw na ciepto oraz kompresory?®,

— udzielaniu informacji klientom stacji paliw,

— uczestniczeniu w inwentaryzacji towaréw i innych sktadnikdw majatku, za ktére jest
odpowiedzialny,

— dbaniu o czystos¢ i estetyke miejsca sprzedazy, wtasciwg ekspozycje towaréw wedtug
ustalonych standardéw na danej stacji paliw.

Wiecej szczegotowych informacji znajduje sie w sekcjach: 3.1. Zadania zawodowe oraz 3.2. i 3.3.
Kompetencje zawodowe.
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2.3. Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny i narzedzia pracy, zagrozenia, organizacja
pracy)

Warunki pracy

Miejscem pracy sprzedawcy w stacji paliw sg stacje nalezagce do koncerndéw paliwowych,
indywidualnych wtascicieli lub dystrybutoréw® paliw. Praca odbywa sie wewnatrz budynku (gdzie
m.in. odbywajg sie transakcje) oraz na zewnatrz (na placu przed budynkiem), gdzie mieszczg sie
dystrybutory z paliwem oraz kompresory do pompowania két i odkurzacze.

| Wiecej informacji znajduje sie w sekgcji: 4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie. ‘

Wykorzystywane maszyny i narzedzia pracy

Podstawowymi narzedziami pracy sprzedawcy w stacji paliw sa:
— dystrybutor paliw,
— kasa fiskalna.

Na stacji paliw znajdujg sie zbiorniki z paliwami ptynnymi i urzadzenia do ich dystrybucji, ponadto
elementy infrastruktury gastronomicznej stuzgce do przygotowywania dan typu fastfood.

Organizacja pracy

Praca sprzedawcy w paliw przebiega w systemie dwu- lub trzyzmianowym, stad pracownik powinien
by¢ przygotowany do pracy nocnej. W zaleznosci od typu stacji (prywatna lub nalezgca do koncernu)
oraz rodzaju zadan praca moze mie¢ charakter indywidualny lub zespotowy.

Zagrozenia majqce wptyw na bezpieczeristwo pracy cztowieka

Ze wzgledu na kontakt ze srodkami ropopochodnymi oraz charakter pracy sprzedawca w stacji paliw
narazony jest na:

— choroby nowotworowe,

— przewlekte schorzenia narzadu ruchu,

— zmiany zwyrodnieniowe oraz schorzenia kregostupa i stawow,

- zylaki,

— niewydolnos¢ uktadu krazenia.

2.4. Wymagania psychofizyczne i zdrowotne
Wymagania psychofizyczne
Dla pracownika wykonujacego zawdd sprzedawcy w stacji paliw wazne sa:

w kategorii wymagan fizycznych

— ogdlna dobra wydolnos¢ fizyczna,

— sprawnosé narzgdu wzroku i stuchu,
— sprawnos$¢ uktadu oddechowego;

w kategorii sprawnosci sensomotorycznych
— koordynacja wzrokowo-ruchowa,

— ostrosc¢ stuchu,

— ostros¢ wzroku,

— rozrdznianie barw,

— zrecznosc¢ rak i palcow,

— spostrzegawczosé,

— czucie dotykowe,

— zmyst réwnowagi;
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w kategorii sprawnosci i zdolnosci

— uzdolnienia techniczne,

— fatwos¢ wypowiadania sie w mowie,

— rozumowanie logiczne,

— wyobraznia i myslenie twdrcze,

— podzielnos$¢ uwagi,

— zdolnos$¢ nawigzywania kontaktu z ludzmi,
— zdolnos$¢ wspétdziatania,

— zdolnos¢ koncentracji uwagi;

w kategorii cech osobowosciowych

— samodzielnos¢,

— samokontrola,

— fatwosé przerzucania sie z jednej czynnosci na druga,

— dokfadnosé,

— gotowos¢ do pracy w nieprzyjemnych warunkach srodowiskowych,
— odpornos$¢ emocjonalna,

— odpornos¢ na stres.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcjach: 3.4. Kompetencje spotfeczne; 3.5. Profil kompetencji kluczowych
dla zawodu.

Wymagania zdrowotne

W zawodzie sprzedawca w stacji paliw wymagana jest ogdlna sprawno$¢ ruchowa.
Przeciwwskazaniem do wykonywania zawodu sg wady wymowy oraz wady stuchu uniemozliwiajace
swobodng komunikacje.

Osoby, ktére wedtug prawa lub zgodnie z orzeczeniem lekarskim nie mogg pracowaé dtuzej niz
8 godzin na dobe lub pracowaé w pozycji stojgcej lub na zmianach nocnych, nie mogg podja¢ pracy
w stacji paliw (np. osoby z niektdrymi rodzajami niepetnosprawnosci, kobiety w cigzy).

WAZNE:
O stanie zdrowia i ewentualnych przeciwwskazaniach do wykonywania zawodu orzeka lekarz medycyny pracy.

| Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.4. Mozliwosci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w zawodzie.

2.5. Wyksztatcenie, tytuty zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane
do podjecia pracy w zawodzie

Wyksztatcenie niezbedne do podjecia pracy w zawodzie

Sprzedawca w stacji paliw nie jest zawodem regulowanym (nie zostat okreslony wymagany stopien
wyksztatcenia), natomiast preferowane jest wyksztatcenie w zawodzie sprzedawca
— ukonczenie trzyletniej branzowej szkoty | stopnia w obszarze administracyjno-ustugowym.

Tytuly zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane do podjecia pracy w zawodzie

Do podjecia pracy w zawodzie sprzedawca w stacji paliw nie sg wymagane uprawnienia,

ale dodatkowym atutem sa:

— Swiadectwo potwierdzajgcego kwalifikacje AU.20 Prowadzenie sprzedazy, wyodrebniong
w zawodzie pokrewnym (szkolnym) sprzedawca,

— zaswiadczenia z odbytych szkolen z technik sprzedazowych, obstugi klienta i/lub psychologii
sprzedazy,

— udokumentowane doswiadczenie w handlu detalicznym.
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Wiecej informacji znajduje sie w sekgji: 4.2. Instytucje oferujgce ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie
kompetencji w ramach zawodu.

2.6. Mozliwosci rozwoju zawodowego, awansu i potwierdzania kompetencji
Mozliwosci rozwoju zawodowego i awansu

Droga awansu sprzedawcy w stacji paliw najczesciej odbywa sie wewnatrz firmy. Osoba
rozpoczynajgca prace od stanowiska sprzedawcy moze awansowac na stanowisko kierownika zmiany,
zastepcy kierownika stacji i kierownika stacji, ktéry nadzoruje i koordynuje prace zespotu.

W duzych koncernach paliwowych jest mozliwosé przebranzowienia na stanowisko niezwigzane
bezposrednio ze stacjg paliw, np. praca w rafinerii. Dtuzszy staz pracy, umiejetnosci organizacyjne
i wiedza ekonomiczno-finansowa umozliwiajg awans na prowadzgcego stacje paliw na podstawie
umowy z koncernem paliwowym, co oznacza zatozenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej,
zatrudnienie pracownikéw i prowadzenie sprzedazy na stacji paliw w imieniu i na rachunek koncernu
paliwowego.

Drogg do rozwoju kompetencji zawodowych jest samodoskonalenie umiejetnosci interpersonalnych,
technik obstugi klienta i eksponowania towardw.
Mo:iliwosci potwierdzania kompetencji

Obecnie (2018 r.) w zawodzie sprzedawca w stacji paliw nie ma mozliwosci potwierdzania
kompetencji zawodowych w edukacji formalnej oraz pozaformalne;j.

Uzyskane w procesie pracy kompetencje zawodowe sprzedawcy w stacji paliw mozna potwierdzié
zdajac egzamin w zakresie kwalifikacji AU.20 Prowadzenie sprzedazy, wyodrebnionej w pokrewnym
zawodzie sprzedawca.

Posiadajagc s$rednie wyksztatcenie, mozina zda¢ egzamin potwierdzajgcy kwalifikacje AU.25
Prowadzenie dziatalnosci handlowej i uzyskaé kwalifikacje w zawodzie technik handlowiec.

Wiecej informacji mozna uzyskaé w Bazie Ustug Rozwojowych https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl oraz
Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

2.7. Zawody pokrewne

Osoba zatrudniona w zawodzie sprzedawca w stacji paliw moze rozszerza¢ swoje kompetencje
zawodowe w zawodach pokrewnych:

Nazwa zawodu pokrewnego
. o P . . Kod zawodu
zgodnie z Klasyfikacjg zawodow i specjalnosci
Sprzedawcas 522301
Sprzedawca w branzy spozywczej 522304
Technik handlowiec® 522305
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3. ZADANIAZAWODOWE | WYMAGANE KOMPETENCIJE

3.1.

Zadania zawodowe

Pracownik w zawodzie sprzedawca w stacji paliw wykonuje réznorodne zadania, do ktérych naleza
w szczegdblnosci:

71
z2
Z3
Z4
Z5
Z6

3.2

Przyjmowanie dostaw towardw i paliw.
Magazynowanie przyjetych towardw i paliw.

Wykonywanie prac zwigzanych z obstugg klientéw w stacji paliw.

Obstugiwanie urzadzen stosowanych w stacji paliw.

Wykonywanie prac porzadkowych na terenie stacji paliw.

Wykonywanie kontroli jakosciowej i ilosciowej towardw znajdujacych sie w stacji paliw.

Kompetencja zawodowa Kz1: Przyjmowanie i przygotowywanie do sprzedazy towarow

oraz paliw

Kompetencja zawodowa Kz1: Przyjmowanie i przygotowywanie do sprzedazy towaréw oraz paliw
obejmuje zestaw zadan zawodowych Z1, Z2, do realizacji ktérych wymagane sg odpowiednie zbiory
wiedzy i umiejetnosci.

Z1 Przyjmowanie dostaw towardw i paliw

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Zasady ilosciowego i jako$ciowego przyjmowania
towarow;

Zasady i przepisy magazynowania towarow

i paliw;

Przepisy i zasady BHP obowigzujgce na stacji
paliw;

Procedury przyjmowania paliw oraz innych
towardéw niebezpiecznych;

Sposoby oceny jakosci towarow.

e  Prowadzi¢ dokumentacje przyjmowanych
towarow;

e Obstugiwac urzadzenia do przyjmowania paliw;

¢ Kontrolowac jakosc¢ i ilos¢ przyjmowanych
towarow;

e Stosowac przepisy BHP, ppoz. i ergonomii pracy
w trakcie przyjmowania paliw;

e Klasyfikowac przyjmowane produkty (art.
spozywcze, niebezpieczne, tatwopalne itp.);

¢ Rozpoznawac i wtasciwie interpretowac znaki
bezpieczenstwa stosowane na produktach.

Z2 Magazynowanie przyjetych towaréw i paliw

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Przepisy BHP, ppoz. i sanitarne dotyczace
przechowywania towaréw i paliw;

Zasady i techniki kontroli jakosci
przechowywanych i oferowanych do sprzedazy
towarow;

Zasady prawidtowego i bezpiecznego
magazynowania towaréw i paliw;

Zasade magazynowania @3.

e Stosowac przepisy BHP, ppoz. oraz sanitarne
podczas wykonywania prac magazynowych;

* Rozpoznacizapobiec zagrozeniom zwigzanym
ze sprzedazg tatwopalnych i wybuchowych paliw
ptynnych (PB'®, ON?, LPG, CNG" i gaz w butlach);

* Rozpoznacizapobiegac zagrozeniom zwigzanym
z przechowywaniem i sprzedazg substancji
szczegOlnie niebezpiecznych (oleje samochodowe,
samochodowe Srodki czystosci itp.);

e Rozpoznawad i wtasciwie interpretowac znaki
bezpieczenstwa stosowane na produktach.

e Dobieraé sposéb magazynowania przyjetych
towardw i paliw;

e Prowadzi¢ dokumentacje sprzedazy oraz standéw
magazynowych;
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e Oceniac jakos¢ i przydatnos¢ do sprzedazy
posiadanych towaréw;

e Odczytywac dane z urzadzen pomiarowych
przechowywanych paliw;

e Dobierac sposdb magazynowania oraz
rozplanowac¢ powierzchnie zgodnie
z asortymentem (artykuty spozywcze, szkodliwe
dla zdrowia, fatwopalne itp.).

3.3. Kompetencja zawodowa Kz2: Sprzedawanie towardéw, paliw i ustug

Kompetencja zawodowa Kz2: Sprzedawanie towardw, paliw i ustug obejmuje zestaw zadan
zawodowych 73, 74, 75, 76, Z7, do realizacji ktérych wymagane sg odpowiednie zbiory wiedzy
i umiejetnosci.

23 Wykonywanie prac zwigzanych z obstugg klientéw w stacji paliw

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI - potrafi:

e Zasady obstugi komputera, kasy fiskalnej, e Obstugiwac klientow zgodnie z przyjetymi
terminala ptatniczego; standardami;

e Sposoby i zasady obstugi urzgdzen znajdujgcych e Sposoby i zasady przyjmowania naleznosci oraz
sie na stacji paliw (dystrybutory, myjnia, zabezpieczenia i odprowadzania utargu;
kompresor itp.); e Stosowac oprogramowanie komputerowe, kase

e Sposoby i zasady ekspozycji towaréow fiskalng i inne urzadzenia w celu
znajdujacych sie na stacji paliw. ewidencjonowania i dokonania sprzedazy;

e Dostrzegac potrzeby klientéw i stosowac
odpowiednie techniki sprzedazy;

e Przyjmowac, zabezpieczaé oraz odprowadzac
utarg;

e Eksponowac sprzedawane towary;

e Ocenia¢ jakos¢ i przydatnos¢ do dalszej
sprzedazy towardéw bedgcych na stacji.

Z4 Obstugiwanie urzadzen stosowanych w stacji paliw

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:
e Sposoby obstugi urzadzen do przyjmowania e Obstugiwac reczne bgdz automatyczne narzedzia
i sprzedazy paliw; do przyjmowania paliw (sondy, termometry,
e Sposoby obstugi urzgdzen do ewidencjonowania czujniki);
sprzedazy (kasy fiskalne, programy, terminale e Obstugiwac kase fiskalng, terminal ptatniczy,
ptatnicze); programy komputerowe do sprzedazy
e Sposoby obstugi urzadzen do sprzedazy i fakturowania;
(dystrybutory, wieze cenowelz); e Obstugiwad dystrybutory paliw ptynnych, myjnie
e Sposoby obstugi systemow bezpieczenstwa. oraz inne urzadzenia znajdujace sie na stacji;
¢ Obstugiwad reczne lub automatyczne wieze
cenowe;
¢ Obstugiwad systemy monitoringu znajdujace sie
na stacji;

e Stosowac zasady i przepisy BHP, ochrony
srodowiska, ergonomii, a takze HACCP’ podczas
obstugiwania urzadzen.
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25 Wykonywanie prac porzagdkowych na terenie stacji

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:

Zasady i przepisy BHP, ppoz., sanitarne i ochrony | ¢ Przestrzegac i stosowac przepisy BHP, ppoz.,

srodowiska; sanitarne i ochrony srodowiska podczas
Zasady dziatania narzedzi i srodkow czystosci; wykonywania prac porzgdkowych;

Techniki usuwania zabrudzen wewnatrz i na *  Obstugiwac narzedzia niezbedne w trakcie prac
zewnatrz budynkow; porzadkowych;

Zasady segregacji $mieci; * Dobiera¢ srodki czystosci i narzedzia do

Zasady postepowania z odpadami wystepujgcych zabrudzen i zanieczyszczen;
niebezpiecznymi. * Rozpoznawac i klasyfikowac rodzaj

zanieczyszczenia;
e Stosowac wiasciwa kolejno$é czynnosci
sprzatania.

26 Wykonywanie kontroli jakosciowej i ilosciowej towaréw znajdujacych sie w stacji paliw

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:
Zasady i przepisy BHP i sanitarne; *  Przestrzegac przepisow BHP i sanitarnych
Zasady ilosciowego i jakosciowego podczas kontroli jakosciowej i ilosciowej
przechowywania towarow; towaréw;
Podstawy towaroznawstwa. e Grupowaé, dzieli¢ i prowadzi¢ spis towardw;
e Oceniac jakos¢ i przydatnos¢ towarow do dalszej
sprzedazy.

3.4. Kompetencje spoteczne

Pracownik w zawodzie sprzedawca w stacji paliw powinien mie¢ kompetencje spoteczne niezbedne
do prawidtowego i skutecznego wykonywania zadan zawodowych.

W szczegdlnosci pracownik jest gotéw do:

Ponoszenia odpowiedzialnosci za skutki podejmowania dziatan wptywajacych na bezpieczeristwo
i zdrowie personelu i klientéw stacji paliw.

Ponoszenia odpowiedzialnosci za powierzone narzedzia i maszyny wykorzystywane na
stanowisku swojej pracy.

Podejmowania wspétpracy w zespole i przyjmowania roli niezbednej w danym momencie pracy
(kasjer, placowy, magazynier).

Doskonalenia kompetencji zawodowych, szczegdlnie w przypadku wprowadzania na rynek
nowych produktdéw i ustug.

Rozwigzywania problemdw w sytuacjach trudnych i stresujgcych.

Kierowania sie zasadami etyki zawodowej, w tym przestrzegania zasad uczciwosci i rzetelnosci.

3.5. Profil kompetenc;ji kluczowych dla zawodu

Pracownik powinien mie¢ zdolno$¢ wtasciwego wykonywania zadan zawodowych i predyspozycje do
rozwoju zawodowego. Dlatego wymaga sie od niego odpowiednich kompetencji kluczowych. Zostaty
one zilustrowane w formie profilu (rys. 1) ukazujgcego waznos¢ kompetencji kluczowych dla zawodu
sprzedawca w stacji paliw.
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Umiejetnosé obstugi komputera i wykorzystania Internetu
Umiejetnosci matematyczne

Umiejetno$é czytania ze zrozumieniem i pisania
Sprawnos$¢ motoryczna

Planowanie i organizowanie pracy

Wywieranie wptywu/przywoédztwo

Komunikacja ustna

Wspotpraca w zespole

Rozwigzywanie probleméw

o
=
N
w
N
]

Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu sprzedawca w stacji paliw

Uwaga:
Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu stosowanego w Miedzynarodowym Badaniu
Kompetencji Oséb Dorostych — projekt PIAAC (OECD).

3.6. Powigzanie kompetencji zawodowych z opisami poziomoéw Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz Sektorowej Ramy Kwalifikacji

Kompetencje zawodowe pracownika w zawodzie sprzedawca w stacji paliw nawigzujg do opiséw
poziomow Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Opis zawodu, zadan zawodowych i wymagan kompetencyjnych moze stanowi¢ materiat informacyjny
dla przygotowania (lub aktualizacji) opisow kwalifikacji wprowadzanych do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji (ZSK). Wiecej informacji:

— Zintegrowany System Kwalifikacji: https://www.kwalifikacje.gov.pl

— Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji: https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

4. ODNIESIENIE DO SYTUACJI ZAWODU NA RYNKU PRACY | MOZLIWOSCI
DOSKONALENIA ZAWODOWEGO

4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie

Sprzedawca w stacji paliw najczesciej moze znalezé zatrudnienie w sieciach koncernéw paliwowych
lub u wtascicieli prywatnych stacji paliw.

Obecnie (2018 r.) obserwuje sie wzrost zapotrzebowania pracownikéw w zawodzie sprzedawca
w stacji paliw. Spowodowane jest to m. in. rosngca liczbg stacji paliw.

WAZNE:
Zachecamy do sprawdzenia dostepnych ofert pracy w Centralnej Bazie Ofert Pracy:
http://oferty.praca.gov.pl

Natomiast aktualizacje informacji o mozliwosciach zatrudnienia w zawodzie, przyszte zapotrzebowanie na
dany zawdd na rynku pracy oraz dodatkowe informacje mozna uzyskaé, korzystajac z polecanych Zrédet
danych.
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Polecane zZrodta danych [dostep: 10.07.2018]:

Ranking (monitoring) zawodéw deficytowych i nadwyzkowych:

http://mz.praca.gov.pl
https://www.mpips.gov.pl/analizy-i-raporty/raporty-sprawozdania/rynek-pracy/zawody-deficytowe-i-
nadwyzkowe

Barometr zawodow: https://barometrzawodow.pl

Wojewddzkie obserwatoria rynku pracy:

Mazowieckie — http://obserwatorium.mazowsze.pl

Matopolskie — https://www.obserwatorium.malopolska.pl

Lubelskie — http://lorp.wup.lublin.pl

Regionalne Obserwatorium Rynku Pracy w todzi — http://obserwatorium.wup.lodz.pl
Pomorskie — http://www.porp.pl

Opolskie — http://www.obserwatorium.opole.pl

Wielkopolskie — http://www.obserwatorium.wup.poznan.pl

Zachodniopomorskie — https://www.wup.pl/pl/dla-instytucji/zachodniopomorskie-obserwatorium-rynku-
pracya

Podlaskie — http://www.obserwatorium.up.podlasie.pl

Zielona Linia. Centrum Informacyjne Stuzb Zatrudnienia:
http://zielonalinia.gov.pl

Portal Prognozowanie Zatrudnienia:
WWW.prognozowaniezatrudnienia.pl

Portal EU Skills Panorama:
http://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en

Europejski portal mobilnosci zawodowej EURES:
https://eures.praca.gov.pl
https://ec.europa.eu/eures/public/pl/homepage

4.2. Instytucje oferujace ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie kompetencji w ramach
zawodu

Ksztafcenie

Obecnie (2018 r.) w ramach systemu ksztatcenia zawodowego w Polsce nie przygotowuje sie
kandydatéw do pracy w zawodzie sprzedawca w stacji paliw.

Kompetencje przydatne do wykonywania zawodu sprzedawca w stacji paliw mozna uzyskaé
podejmujac ksztatcenie w zawodzie pokrewnym (szkolnym) sprzedawca, w zakresie kwalifikacji
AU.20 Prowadzenie sprzedazy, po zdaniu egzaminu organizowanego przez Okregowe Komisje
Egzaminacyjne.

Szkolenie

Sprzedawca w stacji paliw moze brac udziat w szkoleniach organizowanych przez:

— pracodawce — dotyczacych technik i standardow obstugi klienta, technik profesjonalnej obstugi
trudnego klienta, psychologii sprzedazy, BHP i pomocy przedmedycznej,

— organizacje branzowe lub producentéw maszyn i urzadzen obstugiwanych na stacji paliw.

WAZNE:
Wiecej informacji o instytucjach oferujgcych ksztatcenie, szkolenie i/lub walidacje kompetencji w ramach
zawodu mozna uzyskaé, korzystajac z polecanych zrédet danych.

Polecane zZrodta danych [dostep: 10.07.2018]:

Szkolnictwo wyzsze:
www.wybierzstudia.nauka.gov.pl
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Szkolnictwo zawodowe:
https://www.gov.pl/web/edukacja/ksztalcenie-zawodowe
http://doradztwo.ore.edu.pl/wybieram-zawod
http://www.zrp.pl

Szkolenia zawodowe:
Rejestr Instytucji Szkoleniowych — http://www.stor.praca.gov.pl/portal /#/ris
Baza Ustug Rozwojowych — https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl

Inne Zrédta danych:

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji — https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

Bilans Kapitatu Ludzkiego — https://bkl.parp.gov.pl

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — http://www.frse.org.pl, http://europass.org.pl
Learning Opportunities and Qualifications in Europe — https://ec.europa.eu/ploteus

4.3. Zarobki os6b wykonujacych dany zawéd/dang grupe zawodow

Wynagrodzenie (2018 r.) oséb pracujacych w zawodzie sprzedawca w stacji paliw jest zréznicowane
iwynosi od 2100 zt do 4000 zt brutto miesiecznie w przeliczeniu na jeden etat, natomiast
wynagrodzenie $rednie wynosi 3500 zt brutto.

Poziom wynagrodzen oséb wykonujgcych zawdd sprzedawca w stacji paliw uzalezniony jest od:
— rodzaju pracodawcy (stacja paliw nalezgca do koncernu paliwowego, prywatna),

— oferty towarowej oraz ustugowej (np. gastronomia, myjnia samochodowa),

— lokalizacji stacji paliw (stacja miejska, przy autostradzie),

— regionu kraju,

— stazu i stanowiska zajmowanego na stacji paliw.

WAZNE:
Zarobki os6b wykonujgcych dany zawdd/grupe zawodéw s orientacyjne i moga szybko straci¢ aktualnosé.

Dlatego na biezgco nalezy sprawdzad, jakie zarobki oferuje rynek pracy, korzystajgc z polecanych zrédet
danych.

Polecane Zrédta danych [dostep: 10.07.2018]:
Wynagrodzenie w Polsce wedtug danych GUS:
http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-pracy

Przyktadowe portale informujgce o zarobkach:
https://wynagrodzenia.pl/gus
https://wynagrodzenia.pl/kategoria/zarobki-na-stanowiskach-i-szczeblach
https://sedlak.pl/raporty-placowe

https://zarobki.pracuj.pl
https://www.forbes.pl/ogolnopolskie-badanie-wynagrodzen
https://www.kariera.pl/wynagrodzenia

4.4. Mozliwosci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w zawodzie

W zawodzie sprzedawca w stacji paliw mozliwe jest zatrudnienie os6b niepetnosprawnych.
Dysfunkcje nie mogg by¢ jednak przeszkodg w wykonywaniu prac fizycznych.

Warunkiem niezbednym jest identyfikacja indywidualnych barier i dostosowanie technicznych

i organizacyjnych warunkéw srodowiska oraz stanowiska pracy do potrzeb zatrudnienia oséb:

— z niewielkg dysfunkcjg koriczyn dolnych (05-R), ktéra nie wyklucza stania i chodzenia, w tym
samodzielnego przemieszczania sie po zréznicowanym terenie,

— z niewielkg dysfunkcjg korczyn gdérnych (05-R), ktdéra nie wyklucza wykonywania bardziej
precyzyjnych czynnosci,

— z dysfunkcjg narzadu wzroku (04-0), jesli posiadana wada jest skorygowana odpowiednimi
szktami optycznymi lub soczewkami kontaktowymi, ktére zapewnig ostros¢ widzenia,
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— stabo styszacych, gtuchych i gtuchoniemych (03-L) pod warunkiem zapewnienia im odpowiedniej
pomocy technicznej oraz wtasciwego przygotowania srodowiska i stanowiska pracy np. pod
katem mozliwosci percepcji sygnatéw alarmowych,

— cierpigcych na padaczke (06-E), ktére mogg wykonywac¢ zawdd na wybranych stanowiskach
pracy, pod warunkiem, ze ryzyko wystepowania atakéw jest mozliwe do okreslenia; osoby te
powinny unika¢ obstugi maszyn, urzadzen i prac na podwyzszeniu.

Zatrudniony pracownik z orzeczeniem o niepetnosprawnosci ma prawo do skréconego czasu pracy,
dodatkowe] przerwy oraz dodatkowego urlopu.

WAZNE:
Decyzja o zatrudnieniu osoby z jakimkolwiek rodzajem niepetnosprawnosci moze by¢ podjeta wylacznie
po indywidualnej konsultacji z lekarzem medycyny pracy.

5. ODNIESIENIE DO EUROPEJSKIEJ KLASYFIKACII
UMIEJETNOSCI/KOMPETENCII, KWALIFIKACJII ZAWODOW (ESCO)

Europejska  klasyfikacja  umiejetnosci/kompetencji, kwalifikacji i zawodéw  (European
Skills/Competences, Qualifications and Occupations — ESCO) jest narzedziem tgczgcym rynek edukacji
z rynkiem pracy. ESCO jest czescig strategii ,Europa 2020”. W klasyfikacji okreslono i uszeregowano
umiejetnosci, kompetencje, kwalifikacje i zawody istotne dla unijnego rynku pracy oraz ksztatcenia
i szkolenia. Tworzenie europejskiego rynku pracy, a w przysztosci wspdlnego obszaru ksztatcenia
ustawicznego wymaga, aby zdobywane przez jednostki umiejetnosci oraz kwalifikacje byty zrozumiate
oraz tatwo poréwnywalne miedzy krajami, a takze — by promowaty mobilno$é wsréd pracownikéw.

Obecnie (2018 r.) klasyfikacja ESCO jest dostepna w 27 jezykach (w 24 jezykach UE, islandzkim,
norweskim i arabskim) za posrednictwem platformy ESCO:
https://ec.europa.eu/esco/portal/home

Klasyfikacja ESCO zostata oparta na trzech filarach i pokazuje w sposdb systematyczny relacje miedzy
nimi:

e Zawody: https://ec.europa.eu/esco/portal/occupation

¢ Umiejetnosci/Kompetencje: https://ec.europa.eu/esco/portal/skill

e Kwalifikacje: https://ec.europa.eu/esco/portal/qualification

6. ZRODtA DODATKOWYCH INFORMACII O ZAWODZIE

Podstawowe regulacje prawne:
Stan prawny na dzien: 30.06.2018 r.

e Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz.
986, z pézn. zm.).

e  Ustawa z dnia 13 czerwca 2013 r. o gospodarce opakowaniami i odpadami opakowaniowymi
(Dz. U.z2018r. poz. 150, z pdzn. zm.).

e Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o przewozie towardw niebezpiecznych (t.j. Dz. U.
22018 r. poz. 169, z pdzn. zm.).

e Ustawa z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz.
149).

e Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U.
22018 r. poz. 1265 i 1149).

e Ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony srodowiska (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 799,
z pbéin. zm.).
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Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 31 marca 2017 r. w sprawie podstawy
programowej ksztatcenia w zawodach (Dz. U. poz. 860, z pézn. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowe] z dnia 13 marca 2017 r. w sprawie klasyfikacji
zawododw szkolnictwa zawodowego (Dz. U. poz. 622, z pdin. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie
charakterystyk drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji
o charakterze zawodowym — poziomy 1-8 (Dz. U. poz. 537).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie
klasyfikacji zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania
(t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 227).

Literatura branzowa:

Dyb J., Mis R., Zawadzki T.: Eksploatacja stacji LPG. Wydawnictwo KaBe, Krosno 2010.
Dzieglewski A. (red.): Encyklopedia stacji paliw. Petro-EBC, Warszawa 1998.
Tuchlinski R.: Urzadzenia stacji paliw ptynnych. Wydawnictwo KaBe, Krosno 2016.

Zasoby internetowe [dostep: 10.07.2018]:

Baza danych standardow kwalifikacji/kompetencji zawodowych i modutowych programéw
szkolen: ftp://kwalifikacje.praca.gov.pl

Czasopismo ,,Nowoczesna stacja paliw”: https://issuu.com/hotelarz

Informator dotyczacy egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje w zawodzie sprzedawca:
https://www.cke.edu.pl/images/ EGZAMIN_ZAWODOWY/informatory/formula_2017/522301.pdf
Informator dotyczacy egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje w zawodzie technik handlowiec:
https://www.cke.edu.pl/images/ EGZAMIN_ZAWODOWY/informatory/formula_2017/522305.pdf
Miesiecznik ,Paliwa ptynne”, Polska Izba Paliw Ptynnych: http://www.paliwa.pl/paliwa-
plynne/o-paliwach-plynnych

Platforma wymiany informacji: http://www.sprawdzprace.pl/praca/opinie/polska/handel-
marketing-public-relations/sprzedawcapracownik-stacji-paliw/

Polska Izba Paliw Ptynnych: http://www.paliwa.pl/strona-startowa/aktualnosci

Portal Asystent BHP: https://asystentbhp.pl

Standardy orzecznictwa lekarskiego ZUS: http://www.zus.pl/lekarze/publikacje/standardy-
orzecznictwa-lekarskiego-zus

Wyszukiwarka opisow zawoddw: http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-
zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow

7. StOWNIK POJEC

7.1. Definicje powigzane z opisem informacji o zawodzie (zawodoznawcze)

Nazwa pojecia Definicja pojecia

Awans zawodowy Wyrdznia sie dwa podstawowe rodzaje awansu — pionowy oraz poziomy. Awans pionowy

oznacza zmiane stanowiska na wyzsze w hierarchii przedsiebiorstwa/organizacji oraz przyznanie
wyzszego wynagrodzenia i poszerzenie uprawnien, np. awans polegajgcy na osiggnieciu
wyzszego stopnia wymagan formalnych w policji, w wojsku, mianowanie na wyzszy stopien —
awans nauczycielski. Awans poziomy oznacza zmiane stanowiska niepociggajacg za sobg zmiany
pozycji pracownika w hierarchii firmy, np. objecie dodatkowego stanowiska przez pracownika,
powierzenie nowych zadan, rozszerzenie uprawnien i zakresu podejmowanych decyzji.

Czynnosci
zawodowe

S3 to dziatania podejmowane w ramach zadania zawodowego i dajace efekt w postaci realizacji
celu przewidzianego w zadaniu zawodowym.
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Edukacja formalna

Ksztatcenie realizowane przez publiczne i niepubliczne szkoty oraz inne podmioty systemu
oswiaty, uczelnie oraz inne podmioty systemu szkolnictwa wyzszego w ramach programéw, ktére
prowadzg do uzyskania kwalifikacji petnych oraz kwalifikacji nadawanych po ukonczeniu studiéw
podyplomowych (zgodnie z ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym) albo kwalifikacje w zawodzie
(zgodnie z przepisami o$wiatowymi).

Edukacja
pozaformalna

Ksztatcenie i szkolenie realizowane w ramach programéw, ktére nie prowadzg do uzyskania
kwalifikacji petnych lub kwalifikacji wtasciwych dla edukacji formalne;j.

Efekty uczenia sie

Wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte w procesie uczenia sie (w ramach
edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne).

Europejskie Ramy

Przyjeta w Unii Europejskiej struktura i opis poziomdw kwalifikacji umozliwiajagca poréwnanie

Kwalifikacji (ERK) kwalifikacji uzyskiwanych w réznych panstwach. W ERK wyrdzniono 8 pozioméw kwalifikacji
opisywanych za pomocg efektow uczenia sie (wiedza, umiejetnosci i kompetencje). ERK stanowi
uktad odniesienia do krajowych ram kwalifikacji, w tym do PRK.

Kody S3 symbolami rodzaju schorzenia, ktére ma decydujacy wptyw na to, do jakich prac osoba

niepetnosprawnosci

niepetnosprawna moze by¢ kierowana, a do jakich nie powinna ze wzgledu na jej zdrowie
i skutecznosc¢ pracy na danym stanowisku. Podstawowe kody niepetnosprawnosci:

01-U uposledzenie umystowe,

02-P choroby psychiczne,

03-L zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu,

04-0 choroby narzadu wzroku,

05-R uposledzenie narzadu ruchu,

06-E epilepsja,

07-S choroby uktadu oddechowego i krazenia,

08-T choroby uktadu pokarmowego,

09-M choroby uktadu moczowo-ptciowego,

10-N choroby neurologiczne,

11-l inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne, choroby
zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby uktadu krwiotwdrczego,

12-C catosciowe zaburzenia rozwojowe.

Kompetencje
spoteczne

Jest to rozwinieta w toku uczenia sie zdolnos¢ ksztattowania wiasnego rozwoju oraz
autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w zyciu zawodowym i spotecznym,
z uwzglednieniem etycznego kontekstu wtasnego postepowania.

Kompetencje
kluczowe

S3 to kompetencje (potgczenie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych) integracji
spotecznej izatrudnienia potrzebne w zyciu zawodowym i pozazawodowym oraz do bycia
aktywnym obywatelem. Na potrzeby opracowania informacji o zawodach wyrdzniono
9 kompetencji, ktoére zostaty wybrane i pogrupowane ze zbioru 15 kompetencji kluczowych
wyodrebnionych w Miedzynarodowym Badaniu Kompetencji Oséb Dorostych - Projekt PIAAC
prowadzonym cyklicznie przez OECD.

Kompetencja
zawodowa

Jest to uktad wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do wykonywania,
w ramach wydzielonego zakresu pracy w zawodzie zestawu zadan zawodowych. Posiadanie jednej
lub kilku kompetencji zawodowych powinno umozliwi¢ zatrudnienie na co najmniej jednym
stanowisku pracy w zawodzie.

Kwalifikacja

Oznacza zestaw efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne,
zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie zostato
sprawdzone w procesie walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot
certyfikujgcy. W Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji wyodrebniono 4 rodzaje kwalifikacji: petne,
czastkowe, rynkowe i uregulowane.

Polska Rama
Kwalifikacji (PRK)

Opis o$miu wyodrebnionych w Polsce pozioméw kwalifikacji odpowiadajagcych odpowiednim
poziomom Europejskich Ram Kwalifikacji sformutowany za pomocg ogdlnych charakterystyk
efektow uczenia sie dla kwalifikacji na poszczegdlnych poziomach ujetych w kategoriach wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Potwierdzanie
kompetencji

Jest to proces polegajacy na sprawdzeniu, czy kompetencje wymagane dla danej kwalifikacji
zostaty osiggniete. Terminy o podobnym znaczeniu: ,walidacja”, ,egzaminowanie”. Proces ten
prowadzi do certyfikacji — wydania przez upowazniong instytucje ,dyplomu”, ,$wiadectwa”,
Lcertyfikatu”.

Sektorowa Rama
Kwalifikacji (SRK)

Opis pozioméw kwalifikacji funkcjonujgcych w danym sektorze lub branzy; poziomy Sektorowych
Ram Kwalifikacji odpowiadajg odpowiednim poziomom Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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Sprawnosci
sensomotoryczne

S3 to sprawnosci zwigzane z funkcjonowaniem narzaddw zmystéw (wzroku, stuchu, smaku,
powonienia, dotyku) oraz narzadu ruchu (sprawnos¢ rak, precyzja ruchow rak, sprawnos¢ nog,
koordynacja wzrokowo-ruchowa itp.).

Stanowisko pracy

Jest to miejsce pracy w strukturze organizacyjnej, np. przedsiebiorstwa, instytucji, organizacji,
w ramach ktérego pracownik wykonuje zadania zawodowe stale lub okresowo. Do prawidtowego
wykonywania zadan na danym stanowisku pracy konieczne jest posiadanie wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych wtasciwych dla kompetencji zawodowych wyodrebnionych
w zawodzie.

Tytut zawodowy

Jest przyznawany osobie, ktéra udowodnita, ze posiada okreslony zaséb wiedzy i umiejetnosci
potrzebny do wykonywania danego zawodu. W niektérych grupach zawodowych (technicy,
lekarze, rzemieslnicy) istniejg ustawowo zadekretowane nazwy i hierarchie tych tytutéw, podczas
gdy winnych nie ma takich systemow. Przyktadowo tytuty zawodowe uzyskiwane w szkotach
i placowkach oswiaty to: robotnik wykwalifikowany i technik, w rzemiosle: uczen, czeladnik, mistrz,
w kulturze fizycznej: trener, instruktor, menedzer sportu.

Umiejetnosci

Jest to przyswojona w procesie uczenia sie zdolnos¢ do wykonywania zadan i rozwigzywania
problemoéw wtasciwych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowej.

Uprawnienia Oznaczaja posiadanie prawa do wykonywania czynnosci zawodowych (zawodu), do ktérych dostep

zawodowe jest ograniczony poprzez przepisy prawne przewidujgce koniecznos¢ posiadania odpowiedniego
wyksztatcenia, spetnienia wymagan kwalifikacyjnych lub innych dodatkowych wymagan.

Uczenie sie Uzyskiwanie efektéw uczenia sie poprzez réznego rodzaju aktywnos¢ poza edukacja formalng

nieformalne i edukacja pozaformalng, w tym poprzez samouczenie sie i doswiadczenie uzyskane w pracy.

Walidacja Oznacza sprawdzenie czy osoba ubiegajaca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od
sposobu uczenia sie (edukacja formalna, pozaformalna i uczenie sie nieformalne) tej osoby,
osiggneta wyodrebniong czes¢ lub catos¢ efektéw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji.

Wiedza Jest to zbidr opiséw obiektéw i faktow, zasad, teorii oraz praktyk przyswojonych w procesie

uczenia sie, odnoszgcych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowej.

Wyksztatcenie

Oznacza rezultat procesu ksztatcenia w zakresie ogdlnym i specjalistycznym charakteryzowany na

podstawie:

— poziomu wyksztatcenia odpowiadajgcego poziomowi ukoriczonej szkoty (np. wyksztatcenie:
podstawowe, gimnazjalne, ponadpodstawowe, ponadgimnazjalne, czeladnicze, policealne,
wyzsze (pierwszy, drugi i trzeci stopien),

— profilu wyksztatcenia (ukoriczonej szkoty) lub dziedziny wyksztatcenia (kierunek lub kierunek
i specjalnos¢ ukonczonej szkoty wyzszej lub wyzszej szkoty zawodowej).

Zadanie zawodowe

Jest to logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyrazZnie okreslonym poczatku i koricu
wykonywany na stanowisku pracy. Na zadanie zawodowe sktada sie uktad czynnosci zawodowych
powigzanych jednym celem, konczacy sie okreslonym wytworem, ustugg lub istotng decyzja.
W wyniku podziatu pracy kazdy zawdd rézni sie wykonywanymi zadaniami, na ktére sktadajg sie
czynnosci zawodowe.

Zawod

Jest to zbidor zadan zawodowych wyodrebnionych w wyniku spotecznego podziatu pracy,
wykonywanych przez poszczegdlne osoby i wymagajacych odpowiednich kwalifikacji i kompetenc;ji
(wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych), zdobytych w wyniku ksztatcenia lub praktyki.
Wykonywanie zawodu stanowi zrodto utrzymania.

Zintegrowany
System Kwalifikacji
(2SK)

Wyodrebniona cze$¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktérej obowigzujg okreslone w ustawie
standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do
kwalifikacji, zasady wiaczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich
ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK), a takze zasady i standardy
certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji.
Informacje o ZSK sg dostepne pod adresem: https://www.kwalifikacje.gov.pl

Zintegrowany
Rejestr Kwalifikacji
(ZRK)

Rejestr publiczny prowadzony w systemie teleinformatycznym ewidencjonujacy kwalifikacje
wiaczone do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. Informacje o ZRK s3 dostepne pod adresem:
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl
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7.2. Definicje zwigzane z wykonywaniem zawodu (branzowe)

Lp. Nazwa pojecia Definicja Zrédto

1 Compressed Natural Sprezony do wysokiego cisnienia gaz ziemny stuzgcy Definicja opracowana przez
Gas (CNG) do napedu pojazdow silnikowych. zespot ekspercki

2 Dystrybutor Instalacja pomiarowa przeznaczona do napetniania Definicja opracowana przez
(odmierzacz paliw paliwem ciektym pojazddéw. zespot ekspercki
ciektych)

3 First in, First Out (FIFO) | Sposdb wyceny posiadanych zapaséw oraz ich https://mfiles.pl/pl/index.php

rozchodu. Ksiegowanie rozchodéw odbywa sie od /Metoda_FIFO
towarow, ktore najwczesniej zostaty przyjete [dostep: 10.07.2018]
W magazynie.

4 Hazard Analysis and System Analizy Zagrozen i Krytycznych Punktow https://gastrowiedza.pl/baza-
Critical Control Points Kontrolnych. Jest to system ukierunkowany na wiedzy/artykul/co-jest-
System (HACCP) zapewnienie bezpieczeristwa zdrowotnego zywnosci, | system-haccp

ktory identyfikuje, ocenia [dostep: 10.07.2018]
i kontroluje (opanowuje) zagrozenia istotne dla
bezpieczenstwa zywnosci.

5 Kasa fiskalna Urzadzenie elektroniczne stuzgce do rejestracji Definicja opracowana przez
obrotu oraz kwot (podatku dochodowego i VAT) zespot ekspercki
naleznego ze sprzedazy detalicznej.

6 Kompresor Urzadzenie stuzgce do pompowania kot pojazdéw Definicja opracowana przez
oraz innych przedmiotéw posiadajgcych odpowiedni | zespot ekspercki
zawor zasilajacy.

7 Liquefied petroleum Mieszanka gazowa powszechnie znana jako propan- Definicja opracowana przez

gas (LPG) -butan, uzywana do napedu pojazddéw silnikowych. zespot ekspercki

8 Olej napedowy (ON) Jedno z paliw ptynnych stuzacych do napedu Definicja opracowana przez
pojazddw silnikowych. Inna nazwa to diesel. zespot ekspercki

9 Paliwa ptynne Paliwo pochodzace zwykle z przerébki ropy naftowej | Definicja opracowana przez
stosowane przede wszystkim do napedu silnikéw zespot ekspercki
spalinowych.

10 | Ztac. Plumbum (PB) Jedno z paliw ptynnych otrzymywane z ropy Definicja opracowana przez
naftowej. Stuzy do napedu pojazdow z silnikami zespot ekspercki na
spalinowymi. podstawie:

https://sjp.pwn.pl/slowniki/be
nzyna.html
[dostep: 10.07.2018.].

11 | Terminal ptatniczy Urzadzenie uzywane do kontaktu z bankiem, gdy Definicja opracowana przez
klient za nabywany towar lub ustuge ptaci kartg zespot ekspercki
ptatnicza w celu rozliczenia transakgji.

12 | Wieza cenowa Pylon cenowy, totem — element zabudowy stacji Definicja opracowana przez

paliw stuzacy do informowania i prezentacji cen
paliw na danej stacji.

zespot ekspercki
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ZASTOSOWANIE INFORMACIJI O ZAWODACH

Wsparcie dla pracownikéw i klientow instytucji rynku pracy w zakresie:
e skutecznego podejmowania decyzji dotyczacych wyboru zawodu,
pracy/zatrudnienia,
e nabywania nowych lub rozszerzania juz posiadanych kompetencji zawodowych,
e zmiany kwalifikacji zawodowych zgodnie z potrzebami rynku pracy,
e dopasowywania tresci szkolen kontraktowanych przez urzedy pracy do
potrzeb rynku pracy.

Wsparcie dla réznych grup interesariuszy w zakresie:

poradnictwa i doradztwa zawodowego,

tworzenia i aktualizacji ofert szkoleniowych dla rynku pracy,

dostosowania oferty ksztatcenia zawodowego do wymagan rynku pracy,
tworzenia i aktualizacji opiséw stanowisk pracy,

przygotowania lub aktualizacji opisu kwalifikacji rynkowych wprowadzanych
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.
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